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Izglitojamo siidzibu iesnieg§anas un izskatiSanas kartiba

Izstradata saskana ar B&rnu tiesibu
aizsardzibas likuma XI nodalas 70. punkta (2.) dalu,
Izglitibas likuma 55.pantu, Ministru kabineta
2009.gada 24.novembra noteikumiem Nr.1338
“Kartiba, kada nodro$inama izglitojamo drosiba
izglitibas iestad&s un to organizétajos pasakumos”

1. Visparigie jautajumi

1.1. Izglitojamo stidzibu un ierosindjumu iesniegSanas kartiba (turpmak — kartiba) garanté
izgl’tojamo tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

1.2. Lai efektivi pasargatu izglitojamos no iespgjamas emocionalas vai fiziskas vardarbibas,
PIKC “Daugavpils Dizaina un makslas vidusskola ”’Saules skola’” (turpmak — Skola)
darbiniekiem ir jauznemas preventiva, 1iciba balstita, aktiva lidzdaliba b&mu tiesibu
aizsardzibas jautajumos.

1.3. Par bernu §1s kartibas izpratn€ uzskatams jebkurs skolas izglitojamais.

1.4. Skolas darbinieku uzdevums ir pienacigi reagét uz ikvienu iesniegtu zinojumu vai
stidzibu par iesp€jamu bérna intereSu aizskarumu vai apdraud€jumu bérna drosibai.

1.5. Stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas primarais méerkis ir identific€t un novérst ikvienu
iespg&jamu beérna interesu aizskarumu vai apdraud&jumu.

1.6. Visas darbibas, kas skar stidzibu un zinojumu izskatiSanu, iesaistito personu pienakums
ir ievérot konfidencialitati. Informaciju par beérnu var izpaust tikai tiktal, cik tas
nepiecieSams siidzibas izskatiSanai.

Sudzibu iesniegSanas kartiba

2.1. Sudzibu par jebkadu bérna intereSu aizskarumu, ka ari ierosinajumus var iesniegt
mutiski vai rakstiski:

2.1.1. direktoram;

2.1.2. direktora vietniekiem;

2.1.3. atbildigajam pedagogam par izglitibas programmu (programmas vaditajam);

2.1.4. kursa audzinatajam;



2.1.5. kancelejas parzinei;

2.1.6. jebkuram Skolas darbiniekam.

2.2. Studzibas un ierosinajumus var iesniegt izglitojamais, vina Skolas biedri vai izgltojama
vecaki/aizbildni (turpmak — aizglitojama likumiskais parstavis).

2.3. Katra gadijuma, kad sanemta stidziba vai ierosindjums, tas saturu siidzibas vai
ierosindjuma sanéméjam ir pienakums registrét un nekav€joties informét par to
Skolas direktoru vai direktora vietniekus izglitibas joma.

2.4. Gadijumos, ja stdziba vai ierosindjums sanemti anonimi vai arT informacijas sniedzgjs

vélas palikt anonims, sanemta stdziba vai ierosindjums tiek analizéta, veiktas
nepiecieSamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek sniegta.

Siidzibu izskatiSanas kartiba
3.1. Kartibas mérkis ir konstatét beérna intereSu aizskarumu vai apdraud&umu un to noverst.

3.2. Bérns mutvardos vai rakstiski apraksta situaciju kadam skolas darbiniekam. Sanemto
zinojumu skaits tiek fiksets sagatavota veidlapa.

3.3. Skola veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likumd paredzetas darbibas parkapuma, ja tads tiek
konstatéts, novérsanai, ka arT atbalsta un palidzibas sniegSanai bérnam, nodroSinot:
3.3.1. talitéju palidzibu un atbalstu b&rnam, kuram ta nepiecieSama, izvertejot konkreta berna

vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;

3.3.2. béma drosibu, ne velak ka taja pasa diena zinot policijai, barintiesai vai citai bérna
tiesibu aizsardzibas institiicijai par jebkadu vardarbibu un noziedzigu nodarjjumu vai
administrativu parkapumu pret bernu, par vina tiesibu parkapumu vai citadu
apdraudg&jumu, ka arT tad, ja Skolas darbiniekam ir aizdomas, ka beérnam ir priekSmeti,
vielas vai materiali, kas var apdraudét pasa b&rna vai citu personu dzivibu vai veselibu;

3.3.3. izglitojamo likumisko parstavju informesanu, ja tas neapdraud bérna droSibu.

3.4. Ja stidzibu no bérna ir sanémis kads no Skolas darbiniekiem, tad situacijas risinaSanai §1
informacija tiek nodota rakstiski Skolas direktoram, kur§ nekav&joties lemj par b&rna
tiesibu aizsardzibu un rikojas 3.3.punkta noteiktaja kartiba.

3.5. Izvertgjot berna tiesibu aizskarumu un sidzibu kopgjo saturu, direktors noriko atbildigo
pedagogu iesniegto stidzibu izskati$ana un risinaSana, vai risina to pats.

3.6. Sidzibu izskati$ana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par kuras rezultatu Skola
informé bérnu un audzékna likumisko parstavi rakstiski. Steidzamibas kartiba siidziba
tick izskatita nekav@joties, rikojoties atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likumam, lai
bérnu tiesibas un likumigas intereses netiktu aizskartas.

3.7. Stidzibas izskati¥anas laika tiek veiktas §adas darbibas un aizpildita dokumentacija (ja
nepiecieSams):

3.7.1. individualas parrunas;

3.7.2. parrunas kursa;

3.7.3. telefonsaruna vai tikSanas ar audzekna likumiskajiem parstavjiem;

3.7.4. tik§anas ar Skolas vadibu;

3.7.5. administracijas sanaksme;

3.7.6. rakstisks situacijas izklasts vai sarunu protokols;



3.7.7. sudzibas fikséSana E-Zurnala sadala individualas sarunas, ja tadejadi netiek nodarits
kait€jums bérnam,;

3.7.8. rakstisks zinojums likumiskajiem parstavjiem E-Zurnala un dienasgramata, ja tadejadi
netiek apdraud@ta berna drosiba.

3.8. Skola ir tiesiga atstat stidzibu bez izskatiSanas §ados gadijumos:

3.8.1. ja stidzibas saturs ir klaji aizskaro§s un izaicinoss;

3.8.2. ja siidzibas teksts objektivi nav salasams vai saprotams.

3.9. Ja péc sudzibas vai ierosindjuma izskatiSanas uzlabojumu nav un l€émumi netiek
pilditi, tad audz€knim un vipa likumiskajiem parstavjiem ir tiesibas prasit citu
instancu palidzibu (policija, barintiesa u.c.).

4. Nosléguma jautajumi

4.1.  Izglitojamo stidzibas un ierosinajumi tiek izskatiti atbilstosi Sai kartibai.

42.  Izglitojamie sanem informaciju par siidzibu un ierosindjumu iesniegSanas iesp&ju un

kartibu vienlaikus ar audzgéknu drosibas pasakumu instruktazu. lepaziSanos apliecina ar -

parakstu.

43. Izglitojamie tiek iepazistinati ar kriminallikuma 157.panta  paredzeto

kriminalatbildibu par neslavas celSanu un kriminallikuma 300.panta paredz&to

kriminalatbildibu par apzinati nepatiesas liecibas, atzinuma, tulkojuma, paskaidrojuma un
pieteikuma sniegSanu.

44, Izglitojamo likumiskie parstavji tiek informeti par kartibu.

45.  Skolas darbinieki ir atbildigi par kartibas ievéroSanu.

4.6.  Grozijumus un papildindjumus Bérnu sidzibu iesniegSanas un izskatisanas kartiba

var ierosinat skolas pedagogiska padome, skolas direktors, skolas padome.

47.  Grozijumi un papildindjumi tiek saskanoti skolas pedagogiskas padomes sedg, tos

apstiprina Skolas direktors.

Direktore Inguna Kokina
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