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1. Visplrigie jautdjumi
1.1. Izglitojamo sfldzibu un ierosindjumu iesnieg5anas kartiba (turpmak - kartiba) garantE

izgl'tojamo tieslbas tikt uzklausrtam un paust savu viedokli.

l.2.Lai efektlvi pasargatu izglrtojamos no iespcjamas emocionalas vai fiziskas vardarblbas,
PIKC "Daugavpils Dizaina un makslas vidusskola "Saules skola"" (turpmdk - Skola)

darbiniekiem ir jduzgemas preventfva, rfclba balstTta, aktTva lldzdalTba b6mu tiesibu

aizsar dzrb as j autdj umo s.

1.3. ParbErnu Srs kartlbas izpratne uzskatAms jebkur5 skolas izgl-rtojamais.

1.4. Skolas darbinieku uzdevums ir pienacTgi reagEt uz ikvienu iesniegtu zilojumu vai
sfidzTbu par iesp6jamu bEma intere5u aizskSrumu vai apdraudejumu berna dro5rbai.

1.5. Siidzrbu iesnieg5anas un izskatT5anas primdrais mErl.<is ir identificEt un nov€rst ikvienu
iespejamu bErna intere5u aizskdrumu vai apdraudEjumu.

1.6. Visds darbTbds, kas skar siidzrbu un ziqojumu izskau5anu, iesaistTto personu piendkums

ir ieverot konfidencialitSti. Inform6ciju par bernu var izpaust tikai tiktal, cik tas

nepiecie5ams sudzlbas izskatr5anai.

Siidzlbu iesnieg5anas kiirUba
2.1. Siidzibu par jebkddu berna intere5u aizskarumu, ka arI ierosinajumus var iesniegt

mutiski vai rakstiski:

2.1.1. direktoram;

2.1 .2. dir ektora vietniekiem;

2.1.3. atbllditgajam pedagogam par izgh-ubas programmu (programmas vad-rtdjam);

2. 1 .4. kursa atdzindtdjam;



2. 1.5. kancelejas pdrzinei;

2. 1.6. jebkuram Skolas darbiniekam.

2.2. Sndf,ibas un ierosinajumus var iesniegt izglrtojamais, vi4a Skolas biedri vai izgltojamd

v ec akr/ aizbi ld4i (turpm ak - aizgEtojama I ikumi skai s p ars tav i s ).

2.3. Katra gad-rjuma, kad sagemta sfldzrba vai ierosindjums, t6s saturu siidzTbas vai
ierosinajuma sa4emejam ir pienakums refiistret un nekav6joties informet par to
Skolas direktoru vai direktora vietniekus izglTtTbas jomd.

2.4. Gad|rlumos, ja sudziba vai ierosindjums sa+emti anonTmi vai arT informacijas sniedzEjs

vElas palikt anonTms, saqemtd stdzlba vai ierosinajums tiek analizdta, veiktas

nepieciesamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek sniegta.

Stdzlbu izskaU5anas klrtrbd
3.I. KarUbas merlis ir konstatEt berna intere5u aizskdrumu vai apdraudejumu un to noverst.

3.2. BErns mutvdrdos vai rakstiski apraksta situdciju kadam skolas darbiniekam. Sa4emto

ziqojumu skaits tiek fiksEts sagatavotd veidlapa.

3.3. Skola veic B1rnu tiestbu aizsardzlbas likuma paredzetas darbTbas parkapuma, ja tads tiek

konstatets, nov6r5anai, ka arT atbalsta un palldzlbas snieg5anai bernam, nodro5inot:

3.3.1. tiilTt6ju pal-rdzibu un atbalstu bEmam, kuram ta nepiecie5ama, izvefiejot konkreta berna

vaj adzibas un attieclgas situacij as apstaklus;

3.3.2.bErna dro5rbu, ne velak ka taja pa5a diena zi4ot policijai, bariqtiesai vai citai bErna

tiesrbu aizsardzTbas instimcijai par jebkddu vardarbTbu un noziedzrgu nodar-rjumu vai

administrauvu parkapumu pret bernu, par vi4a tiesTbu pdrkapumu vai citddu

apdraudejumu, kd arT tad, ja Skolas darbiniekam ir aizdomas, ka bErnam ir priekSmeti,

vielas vai materiali, kas var apdraudEt paSa b6rna vai citu personu dzwibu vai veselibu;

3.3.3. izglltojamo likumisko parstavju informe5anu, ja tas neapdraud berna droSibu.

3.4. Ja sudzrbu no bcrna ir sa4emis kdds no Skolas darbiniekiem, tad situacijas risina5anai 5T

informdcija tiek nodota rakstiski Skolas direktoram, kur5 nekav6joties lemj par berna

tiesTbu aizsar d7;rbu un r-lkoj as 3 . 3 .punktd no te iktaj a kArtib a.

3.5. Izvertejot berna tieslbu aizskdrumu un sldzibu kopdjo saturu, direktors norTko atbildTgo

pedagogu iesniegto siidzibu izskatl5ana un risina5and, vai risina to pats.

3.6. Stdzibu izskatl5ana parastd kArtibA notiek 3 darba dienu laika, par kuras rezultAtu Skola

informe bernu un audzEk4a likumisko parstavi rakstiski. Steidzamlbas kartiba s[dziba

tiek izskatTta nekav6joties, rTkojoties atbilsto5i Bdrnu tiesibu aizsardzTbas likumam,lai

bernu tiesibas un likumlgas intereses netiktu aizskartas.

3.7. Sfldzibas izskatr5anas laika tiek veiktas Sddas darbibas un aizpildlta dokumentacija (a
nepiecieBams):

3.7. L individu6lSs p5rrunas;

3.7 .2. p:arrunas kursd;

3.7.3. telefonsaruna vai tik5anas ar audzek4a likumiskajiem parstlvjiem;

3.7.4. tik5anas ar Skolas vadTbu;

3.7.5. administrdcijas sandksme;

3.7.6. rakstisks situacijas izklasts vai sarunu protokols;



3.7.7. sI;dzift:,as fiksdSanaE-Lumdla sadatd individu6lds sarunas, ja tadejadi netiek nodailts
kaitEjums b6rnam;

3.7.8. rakstisks zi4ojums likumiskajiem pdrstavjiem E-Zurndld un dienasgramatd, ja tAdejadi

netiek apdraudEta bErna dro5iba.

3.8. Skola ir tiesTga atst6t sldzibu bez izskatl5anas 56dos gadrliumos:

3.8.1. ja sldzlbas saturs ir klaji aizskaro5s un izaicino5s;

3.8.2. ja sldzlbas teksts objektrvi nav salasdms vai saprotams.

3.9. Ja pEc sldzTbas vai ierosindjuma izskatr5anas uzlabojumu nav un lEmumi netiek
pild-rti, tad audzEknim un vi4a likumiskajiem pdrstdvjiem ir tieslbas prasrt citu
instandu palldzlbu (policija, bari4tiesa u.c.).

4. NoslEguma j autiijumi
4.1. Izglrtojamo stdzibas un ierosindjumi tiek izskauti atbilstoSi Sai klrtibai.

4.2. Izglltojamie sa$em informdciju par sfidzTbu un ierosinajumu iesnieg5anas iespdju un

kdrtibu vienlaikus ar audzEknu drolibas pasdkumu instruktaZu. IepazT5anos apliecina ar

parakstu.

4.3. Izgh-tojamie tiek iepazlstindti ar krimindllikumd l57.panta paredzeto

krimindlatbildibu par neslavas cel5anu un krimindllikumd 300.panta paredzEto

krimindlatbildibu par apzindti nepatiesas liecibas, atzintma, tulkojuma, paskaidrojuma un

pieteikuma snieg3anu.

4.4. IzglTtojamo likumiskie p6rstavji tiek informEti par kErtibu.

4.5. Skolas darbinieki ir atbildlgi par kdrtibas ievEroSanu.

4.6. Grozljumus un papildindjumus Bdrnu sildztbu iesniegianas un izskatlianas kdrttba
var ierosin6t skolas pedagogiskd padome, skolas direktors, skolas padome.

4.7. GrozrJumi un papildinajumi tiek saskaqoti skolas pedagogiskas padomes sedE, tos

apstiprina Skolas direktors.

Direktore Inguna Kokina

,'


